MISKOLCI EGYETEM ALLAM- ES JOGTUDOMANYI KAR

TANTARGYI TEMATIKA

Jogasz osztatlan képzés (nappali és levelezo tagozat)
Alternativ konfliktuskezelés
2020/2021. tanév 1. félév

Tantargy neve: Tantargy Neptun-kddja:
Alternativ konfliktuskezelés Nappali: AJBKR271N3
Levelezd: AJBKR271L3
Diplomas levelezo: AJBKR271D3,

AJBKR281DIG1, AJBKR281DMTB1
Targyfelelds intézet:

Biiniigyi Tudomanyok Intézete

Biintet6jogi €s Kriminologiai Intézeti Tanszék

Tantargyelem:
kotelezd

Targyfelelds:
Nappali/Levelezd: Csemané Dr. Varadi Erika egyetemi docens

Ko6zremiikodo oktato(k):
Csemané Dr. Varadi Erika egyetemi docens

Javasolt félév: Elofeltétel:
Nappali/Levelezé: 30 Nappali/Levelezo:
Diplomas levelez6: 1T

Oraszam/hét: Szamonkérés médja:
Nappali: 1 6ra/hét (kéthetente két ora) kollokvium
Levelez6/Diplomas levelezd: 10 ora/félév

Kreditpont: Munkarend:
Nappali/Levelezd/Diplomas levelezd: 2 nappali és levelezd

Tantargy feladata és célja:

A targy oktatasanak célja, hogy a Hallgatok képet kapjanak a konfliktusok fogalmardl, tipusairol, okairdl,
a konfliktuskezelési modokrol, technikakrol és stratégiakrol, valamint az alternativ konfliktuskezelés
formairol, az AVR szellemiségérol és gyakorlatarol. Mindez lehetdséget biztosit arra is, hogy megismerjék
az egyes, Eurdpai Unids szinten is tamogatott és egyre jelentdésebb szerephez jutd pereltereld technikakat
(pl.: facilitacid, konferencia- vagy kormodellek). A targy segitségével a Hallgatok nem csak
szakemberként valnak képessé a munkajuk soran keletkezO konfliktushelyzetek tudatosabb és
eredményesebb kezelésére, hanem maganemberként is.

Fejlesztendé kompetenciak:

tudds: T2, T15,T18

képesség: K20, K25, K26, K27, K31, K34
attitiid: A6, A7, Al7, Al19

autonomia és feleldsség: F2, F3, F4

Tantargy tematikus leirasa:

Eléadas:

A konfliktusok alapkérdései (fogalom, tipusok, kialakulds folyamata, intenzitas)

A konfliktusok okai (pl.: alapfélelmek; hiedelmek; krizisek; TA; stroke; driver; script)
Konfliktusok és stresszhelyzetek. A stressztiird képesség

Konfliktuskezelési modszerek

Konfliktuskezelési technikék és stratégiak

A jog el6tti, nem erészakos megoldasok. (A kozvetlen targyalas, targyalasi stratégiak. Erdekalapt
targyalas €s pozicionalis alku)

Az iranyitott targyalas és formai

A kozvetitett targyalas és formai

. A kor- és a konferencia-modellek

0. Az alternativ konfliktuskezelés uj formai
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11. Az AVR

Az ismeret atadasaban alkalmazasra Keriil6é pedagégiai modszerek:
el6adas, magyarazat, esetismertetés, tematikus prezentacio, sajatélményli tapasztalatszerzés IT-, audio-
vizudlis és konzultacios tamogatassal

Az eléadasok idépontja, helye, oktaté:
Nappali tagozat
Konzultaciok helye és ideje: hétfé 08.00 — 10.00 ora; helye: A/6 XVIII.

Szeptember 07.: Altalanos bevezetd. Alapfogalmak
ea: Csemanée Dr. Varadi Erika, egyetemi docens

Szeptember 14.: A konfliktusok alapkérdései (fogalom, tipusok, kialakulas folyamata, intenzitas)
A konfliktusok okai (pl.: alapfélelmek; hiedelmek; krizisek; TA; stroke; driver; script)
ea: Csemdné Dr. Varadi Erika, egyetemi docens

Oktéber 5.: Konfliktusok és stresszhelyzetek. A stressztlird képesség. Konfliktuskezelési modszerek
ea: Csemané Dr. Varadi Erika, egyetemi docens
Oktober 19.: Konfliktuskezelési technikak és stratégiak. A jog el6tti, nem erészakos megoldasok.

(A kozvetlen targyalas, targyalasi stratégiak. Erdekalapu targyalas és pozicionalis alku)
ea: Csemane Dr. Varadi Erika, egyetemi docens
November 2.: Dékani sziinet Az iranyitott targyalas és formai. A kozvetitett targyalas és formai
ea: Csemane Dr. Varadi Erika, egyetemi docens
November 16.: A kor- és a konferencia-modellek. Az alternativ konfliktuskezelés 0j formai
ea: Csemané Dr. Varadi Erika, egyetemi docens
November 30.: Az AVR
ea: Csemané Dr. Varadi Erika, egyetemi docens
December 7.: Zaroértékelés
ea: Csemané Dr. Varadi Erika, egyetemi docens

Levelezd tagozat
2020. november Q7. (szombat) 08.30-13.30 ora; XXXI|II. ea.

A konfliktusok alapkérdései (fogalom, tipusok, kialakulds folyamata, intenzitas). A
konfliktusok okai (pl.: alapfélelmek; hiedelmek; krizisek; TA; stroke; driver; script).
Konfliktusok és stresszhelyzetek. A stressztiiré képesség. Konfliktuskezelési modsze-
rek. Konfliktuskezelési technikak és stratégiak. A jog el6tti, nem erészakos megolda-
sok. (A kozvetlen targyalas, targyalasi stratégiak. Erdekalapt targyalas és pozicionalis
alku)

ea: Csemané Dr. Varadi Erika egyetemi docens

2020. november 28. (szombat) 13.20-16.40 6ra; XIX. ea.
Az iranyitott targyalas és formai. A kozvetitett targyalas és formai. A kor- és a konfe-
rencia-modellek. Az alternativ konfliktuskezelés 01j formai. Az AVR
ea: Csemané Dr. Varadi Erika egyetemi docens

Félévkozi szamonkérés modja és értékelése:
A tanrendben eldirt eldadasokon a Hallgato koteles részt venni, mely az alairas feltétele. Az eléadasokrol
egy hianyzas engedélyezett. Az eldadasokon valo részvételt a targyfelelds alairasaval igazolja.

Kollokvium teljesitésének médja, értékelése:

A targy oktatasa az alairast szerzett Hallgatok szdmara szobeli vizsgaval zarul, amelyen az irdsos tananyag
és az elbéadasokon elhangzottak ismeretérdl kell szamot adniuk. A vizsga keretében a Hallgaté a megadott
tételek tartalmanak megfeleléen az érintett tananyag roviden kifejtésével, illetve a feltett kérdések
megvalaszolasaval igazolja, hogy a kdvetelményekben meghatarozottakat elsajatitotta. A vizsgan nyujtott
teljesitmény értékelésére otfokozatt, amelynél az egyes szintek elhatarolasa az alabbiak szerint alakul: 0-
60% - elégtelen, 61-70% - elégséges, 71-80% - kozepes, 81-90% - jo, 91-100% - jeles.

A hallgat6 az érdemjegy szobeli ismertetése utan a vizsgalap aldirasaval fogadja el az érdemjegyet.
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Kotelez6 irodalom (az eléadasokon elhangzottakon tul):

1.
2.
3.

Csemané Varadi E.-Gilanyi E.: Alternativ vitarendezés. Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest, 2011.
Kertész T.: Mediacio a gyakorlatban. Bibor Kiadd, Miskolc, 2010.

Ramsbotham O.-Woodhouse T.-Miall H. (ed.): Contemporary Conflict Resolution. Blackwell
Publishing Professional, Ames IA, 2005.

Ajanlott irodalom:

1.
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10.
11.

Barcy M.-Szamos E.: Mediare necesse est. A mediacio technikdi és tarsadalmi alkalmazasa.
Animula, Budapest, 2002.

Berne E.: Emberi jatszmak. Hattér Kiado Kft. Budapest 2009

Csemané Varadi E.-Jacso J. (szerk.): 1. Német-Magyar Oszi Akadémia. Tanulmanykotet. Bibor
Kiado, Miskolc, 2017.

Fellegi B.-Szeg6 D. (ed.): Handbook for Facilitating Peacemaking Circles. Budapest, 2013. On-line:
http://www.foresee.hu/uploads/tx_abdownloads/files/peacemaking_circle_handbook.pdf

Fisher R.-Ury W.-Patton B.: A sikeres targyalas alapjai. Bagolyvar Konyvkiad6, Budapest, 1997.
Monus A.: Public Relations. A bizalomépités miivészete. Edge 2000 Kiadd, Budapest 2003

Pease A.—Garner A.: Szo-beszéd. A tarsalgas miivészete. Park Kiadd, Budapest 1993.

Shapiro D.: Konfliktus és kommunikacio: at a konfliktuskezelés labirintusan. Open Society
Institute, Budapest, 1997.

Strasser F.—Randolph P.: Mediacio. A konfliktusmegoldas 1élektani aspektusai. Nyitott
Konyvmiihely Kiado, Budapest, 2005.

Toth P. P. (szerk.): A dontdbiraskodas. Piiski Kiad6, Budapest 1999.

UNDP: Why dialogue matters for conflict prevention and peacebuilding. 2009 On-line:
http://www.undp.org/content/dam/undp/library/crisis%20prevention/dialogue_conflict.pdf




